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Complexité des
opérations et le
programme onusien
« Femmes, paix et
sécurité

Concepts systémiques
Analyse d'une

opération militaire

Applications militaires
du pensée
systémique/Design

Expérience de Design



Quoi: Comment:

Problemes malicieux, o Andragogie
(Rittel and Webber, o Experience

1973) o Activité de Design
Systeme adaptatif

complexe

Contexte
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PLS, Syndicat 4, 31 aout 2015
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La pertinence pour les MRs?

Primary Res F Total Force
Rank Group

%

No % %

49810 75.44% 22190 82.81% 72000 77.57%
Officer 16216 24.56% 4605 17.19% 20821 22.43%
66026 26795 92821
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PP?

 S’assurer que le message est
pertinent pour Pinstitution

 Meilleur coordination
pangouvernementale
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La conception par hasard

Enseignement de la conception de |a
guerre opérationnelle pour les
petites Forces Armeées en FMP

Sénior



Introduction

* La conception est une approche pour penser a
des problemes complexes

e Utilisé dans divers contextes, y compris la
conception de produits, I'architecture, les
services médicaux et |a stratégie commerciale

* Un nombre croissant d'armées I'emploient

— |Israél: conception opérationnelle systémique

— Etats-Unis: Méthodologie de conception de I'armée
— Australie: Opérations adaptées complexes

— Royaume-Uni

— Pays-Bas
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La “trajectoire de |'artefact militaire”

Le développement historique de
I'activité militaire démontre une

complexité structurelle croissante

La complexité structurelle est
aggravée par une complexité
interactive croissante a mesure que
les parties prenantes se multiplient

/ Discours - GWOT

Opérations de
coalition

Opérations
7| pangouvernemental

Opérations
7 conjointes

pd

Opérations

Military “Artifact”
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Tactiques

Trajectory
Krippendorf, 2006




Méthodologie

* La plupart des technigues de
conception utilisent un modele
similaire

A quoi ressemble I'environnement
actuel?

A quoi ressemble I'environnement?

Qu'est-ce qui nous empéche de
réaliser nos objectifs?

Comment influencer
I'environnement dans la direction
souhaitée?

A quoi ressemble I'environnement
apres notre intervention?

Qu'avons-nous appris?

Comment modifions-nous ce que
nous faisons?
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Le “cadre environnemental”
 Développement d’'une conception globale des opérations et de |la
campagne
* Guerre opérationnelle pour les petites armées
— Séparation de la stratégie des opérations
— Espace de combats complexes aux niveaux stratégique et opérationnel

— Roles de niche: " guerre de contribution”
— Contribution d’une faculté académique civile

Parties Tout

Dans le contexte Dans le contexte de ses
de leur totalité composants

Art opérationnel
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Evolution de la conception du cours

Cours d'études militaires avancées, 2007
DS 592: épistémologie opérationnelle critique
Résolution des problemes complexes

Pollution croissante

Course Evolution

Redesign
Operational Doctrine Critical Epistemology | Design | Problem Framing | Practical Skills What is this course?_!
AMSC 592 Panels Exercise Tutorials Complexity
1998-2007 2008 2009 2013 2014 2016

JCSP
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Conclusions

“Endogénéiser la
conception”

Intersection de la théorie et
de la pratique

Créer la capacité du
personnel

Friction et champions
— NIMBYs vs. précurseurs
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La penseée systémique

...le jeu de biere’ dans un contexte militaire

“Le deéfi de la pensée systemique reside dans 'habileté d’identifier des
tendances en analysant le systeme comme un tout au lieu de mettre

I'accent sur des événements ou des facteurs isolés... ”

Bently, B, & Davy, M., Military Decision Making and Soft Systems Methodology, (26)

“Diviser un éléphant en deux ne résulte pas dans la production
de deux petits élephants.”
Peter M. Senge, The Fifth Discipline, (66)
col K.G. Whale
1 1 AV”I 201 7 © 2017 Kevin G. Whale. Tous droits réservés




Apercu

Pourquoi la pensée systémique?
Compliqué vs. complexe
Le jeu de biere

Application du jeu de la biere dans un
contexte militaire

Questions
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Pourquoi la pensee systémique?

- Parce que dans un environnement strategique complexe, la

reponse est rarement, voire jamais, linéaire...

© 2017 Kevin G. Whale. Tous droits réservés
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Les systemes

Compligués ou Complexes?

/

Logique

Linéaire & inflexible
Prévisible
Proportionnel

 |’extrant est le résultat direct des
intrants

Le produit d’additions

* Le tout = la somme des parties
L’environnement externe a
peu d’'impact

N\

Souvent illogique
Non-linéaire & adaptatif
Souvent imprévisible

Non-proportionnel
 |’extrant varie avec les mémes
intrants

Ne peut s’additionner
* Le tout > la somme des parties

L'environnement externe peut
avoir un impact important
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Le jeu de biere

Clients

\\ “Jeu” d’un systéme simple...

e | S e fritl o A

s |Ux des commandes
@ F\ux de |a biere

Systeme compliqué?

Entrepot
m

Vente
Détail

Vente
En Gros




Le jeu de ‘Lover’s Beer’

Un systeme complexe!

Vidéo Rock

sort avec les | i ] ‘ ’ , R ]
paroles Résultats du jeu de ‘Lover’s Beer’ ... a chaque fois

“Lover’s

Beer”

Détail
Gros
Entrepét
Usine




Application du jeu de |a biere
dans un contexte militaire




1e Escadre (aviation tactique)
Conception de la Guerre Froide des années 90
O
e W&
O
- 3 X Esc “Sabre” indépendants N O(Q
« Un par Brigade de 'Armée (5\‘@\0
N\
(1) |
...................... \ TP VITTTTTIT TP
: | |
TTUA00TTTT 403 408" AT T 430 438 450
Borden  Gagetown Edmonton Petawawa Valcartier St Hubert Ottawa
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Dét avh OP RENAISSANCE part pour soutenir le EICC

(DART)
...Un effort de I’entreprise Avn Tac de I’'ARC...

* QG 1 ERE, Kingston
* MPF Dét Avn tactique C2 via CCAFI (JFACC)
» augmentation du rythme de bataille
» Soutien d’un arrimeur (LM) et commis au APOE

* Esc 400, Borden

« fournir 1 X CH146, aéronef prép/équipe chargement, kits transport
aériens, équipement

» Esc 403, Gagetown

« fournir O Log/Mouv au APOE, provision of Log/Mov O au APOE,
équipement ESA (ALSE)

* Esc 408, Edmonton
* produire dét avn pers, véhs, équipement
» emballer, charger, déployer
* Esc 427, Petawawa
« fournir un CH146 trousse d’intervention d’'urgence

* Esc 430, Valcartier

« fournir 2 X CH146, véhs & pers supplé en attente
* prét a fournir 3 ‘packs’ supplémentaire si requis

* Esc 438, St Hubert

« fournir une trousse de mission, pers suppl en attente

* Esc 450, Petawawa
« fournir EICC ALO, tech mouvement au APOE
* Plus...

» 1 DAC/CANR QG, Winnipeg, coord pers clé
* 8 Wing, Trenton, Ops-424 Esc-436 Esc- soutien unité 24 Svcs santé

+ 1¢ Div Can, Kingston, en charge de la MPF du EICC

+ 3¢ Div Can/1 ASG, Edmonton, soutien prép 408 pers

* 4¢ Div Can/2 Bn svc , Petawawa, livrer armes pers pour équipe de reco
*ADM(Mat)/DAEPM(TH), Ottawa, CH146 Soutien de la gestion des
systémes d’armement

* Partenaire de l'industrie: - Bell Helicopter Textron Canada, Montreal,
CH146 mise en priorité des pieces& soutien OEM et, et,et...

© 2017 Kevin G. Whale. Tous droits réservés




Restructuration 2013-2017 de la 1ERE — Systeme des systemes

Esc
Maint
Aérienne

CH146

Entr Tech

Tactiqqes Esc

Test & Eval CH146
Effectifs
Dét Avn
Selon les
Taches

Ecole Esc
CH146 CH146
Esc Esc et Ecole /
operations CH147F
spéciales

Transport Lourd 27
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Restructuration 2017 de la 1ERE

Changements requis des positions du personnel de la
Force Réguliere

Compliqué?

Escadrons| 2012 2017 [changement

LQGLERE | [4<] — [ -2
400 68 114 46
403 166 151 -15
408 228 199 -29
427 247 247 0
430 186 199 13
438 103 92 11

1073 1075 2

© 2017 Kevin G. Whale. Tous droits réservés.



Restructuration 2017 de la 1ERE

Changements requis des positions de la Force Réguliere

Complexe!

1 APS 12 | APS 17 |
&S &S S S LS SO & S/ &/ S S LS LSO Nl <& Q& \Sz‘&
& Q,oo. Joo. %%o. ,\,oo. Qq,o. ‘b%o. cﬁb W«O Q%"‘ ,;b"‘ X/ N Qq,o. P &b «,\0 v.o ng. & &L
N S/ S8 S S NP8 S J S S ¥
¥ & g8 S

AC OP - RDR 3] 4] 7 | 3 1 18 3| 3 | 7 3 16 2 F AC OP - RDR
ACS TECH 7 | 9 14| 9 | 11 57 6| 10 ] 13| 9 | 13| 5 80 9 14 | 23 ACS TECH
AEC 2 1 1 1 5 1 1 1 1 4 - - AEC
AERE 1 6 | 2 | 2 2 | 7 22 5 2 5 5 31 4 9 AERE
AM SUP 2 3| 3 4] 3] 3|5 23 6 | 3| 3 [ 4 3 3 | 4 37 3 1 | 14 AM SUP
ANY 1 2 3 1 2 3 ANY
ATIS TECH 1 2 2 | 2 1 8 1 3| 3 2 3| 2 15 6 1 7 ATIS TECH
AVN TECH 14 | 35 | 48 | 55 | 35 | 32 219 52 | 37 | 38 | 53 | 38 | 29 355 28 108 | 136 AVN TECH
AVS TECH 1216 | 21 [ 2 [ 13| 22 [ 1 107 25 | 14 | 17 | 22 [ 17 | 16 | 1 168 5 56 | 61 AVS TECH
AWS TECH 1 2 2 2 1 2 10 2 | 2| 2 1 4 18 1 7 8 AWS TECH
COOK 4 | 3| 3 10 3 | 3 3 14 - 5 | 4 COOK
CWO 1 1 1 1 3 7 1 1 1 1 3 8 1 1 CWO
FCS TECH 1 1 1 FCS TECH
FLT ENGR 017 | 27 [ 28 [ 21 | 12| 3 118 1821 [ 28 21| 7 3 123 20 25 | 5 FLT ENGR
IMAGE TECH 1 1 -1 -1 IMAGE TECH
INT OP 1 2 | 2] 2 3 10 5 | 2 5 1 2 23 5 8 | 13 INT OP
LCIS TECH 1 1 1 3 1 1 2 2 LCIS TECH
LOAD MASTER 1 1 1 26 25 | 25 | | LOAD MASTER
LOG AR 1 1 1 1 1 1 10 1 2 1 2 13 3 3 LOG AR
MSN SPEC 1 3| 5| 3 1 13 2 | 5| 2 1 15 3 5 | 2 MSN SPEC
MET TECH 3| 3| 3 9 3| 3 3 12 3 3 MET TECH
MSE OP 1 3| 6 |10 6 1 27 3| 5|10 5 34 -4 1| 7 MSE OP
NDT TECH 5 5 | 5 NDT TECH
PAO 1 1 1 1 PAO
PLT 9 | 43|50 | 57| 46| 10| 31 | 246 2 | 36 | 45 | 57 | 45 | 13 | 31 | 287 A7 58 | 41 PLT
RMS CLK 2 8 | 7 | 8| 7| 3] 9o 44 4 | 6| 7 [ 8 7 3 | 9 56 12 | 12 RMS CLK
SIG OP/ACCIS 1 2 8 | 9| 7 1 28 2 | 7 [ 9 7 1 1 36 - 9 8 SIG OP/ACCIS
SUP TECH 4 | 7 9 9] 75 1 42 3| 78] 9 8| 4 1 59 2 19 | 17 SUP TECH
TRG DEV 1 1 2 1 1 3 1 1 TRG DEV
VEH TECH 2 2 9 | 7| 7| 2 29 2 |7 [ 7 7 1 30 5 6 1 VEH TECH
WTECHL 2 2 | 2 W TECH L
[Total 68 | 166 | 228 | 247 | 186 | 103 | 75 | 1073 114 | 151 | 199 | 247 | 199 | 92 | 73 | 1476 2 401 | 403 Total
Change 46 | 15| 29| 0 | 13 | 11 | 2 0 Change




Entreprise d'aviation tactique (EAT)
(un systeme des systemes)

Cercle de controle

K O

Influence systémique!

30




Questions...

© 2017 Kevin G. Whale. Tous droits réservés




g JOUER POUR GAGNER: LE DESIGN ET LA PENSEE

SYSTEMIQUE AU COMFOSCAN

LCol James Chorley
COMFOSCAN
11 avril 17

CANSOFCOM - We will find a way. COMFOSCAN - Nous trouverons un moyen.



CANADIAN SPECIAL OPERATIONS FQES COMMAND

/ CONTEXTE \

(BENEFICES)

HYPOTHESES

e PLANIFICATION
TACTIQUE ET
OPERATIONELLE

e PLANIFICATION
STRATEGIQUE

* QUESTIONS?

\_ /

© 2017 James Chorley. Tous droits réservés.

CANSOFCOM - We will find a way. COMFOSCAN - Nous trouverons un moyen.



CONTEXTE (BENEFICES)

CANADIAN SPECIAL OPERATIONS FORCES COMMAND

Ve

CLARTE DU CONFLICT

Grande clarté = peu
de bénéfices »

Faible clarté =
« beaucoup
de bénéfices »

v

“BENEFICES” pour les FOS

© 2017 James Chorley.

CANSOFCOM - We will find a way.

RISQUE ELEVE POUR LA
NOTORIETE DU DEPL’D TFC’S
ET DES COMMANDANTS
OPERATIONNELS

\

DILEMMES MORAUX POUR
CEUX EN CHARGE

FAIBLE MORAL AU NIVEAU
TACTIQUE

S

Ve

CLARTE DU CONFLICT

LES OPERATIONS PAR LE \
CONOP JUSQU’AU PLUS
HAUT NIVEAU

LONGS ECHEANCIERS POUR
ATTEINDRE LES OBJECTIFS
MILITAIRES

FAIBLE ENVIRONNMENT DE

4 )

DESIR POUR LES
DEPLOIMENTS DE
COMBATS MAJEURS

“GUERRES DE GENERAUX”

: o OPTIMISE POUR LES :

DEPLOIEMENTS DES FOS
FORME PAR LES FOS

LA CONFIANCE DOIT ETRE
DIFFUSEE

GUERRE DE SERGEANTS

CONFIANCE EN COALITION j

\_ /

DISPOSITION POUR LE RISQUE

ous droits réservés.

COMFOSCAN - Nous trouverons un moyen.




DEUX HYPOTHESES

CANADIAN SPECIAL OPERATIONS FORCES COMMAND

mPOTHESE #1: LA CULTURE EST LE PRINCIPAQ

LES PLANS

LA PLANIFICATION (O
METHODOLOGIE) DO

UTILS, P
T S'ADA

RE DOM

FACTEUR INFLUENCANT COMMENT NOTRE
ORGANISATION ABORDE LA PLANIFICATION ET

HYPOTHESE #2: AU SEIN DE VASTES SCENARIOS
INTERARMEES, COMBINES OU INTER-AGENCES,

ROCEDES AND
PTER AU PLUS BAS

wVEAU DE LA CULTU

CANSOFCOM - We will find a way.

NANTE /

COMFOSCAN - Nous trouverons un moyen.



PLANIFICATION AU FOSCAN

CANADIAN SPECIAL OPERATIONS FORCES COMMAND

/ LA DEFINITION DE PROBLEME EST LA PRIORITE h

* SIMPLE PAR CONCEPTION

 VALEUR PRECAIRE / NATURE DU QG

 DE PLUS EN PLUS MULTI-DISCIPLINAIRE AU
NIVEAU DE LA COLLABORATION DU PERSONNEL
(INTERNE ET EXTERNE)

\Inspiré du DESIGN (ou Design simplifié) /

© 2017 James Chorley. Tous droits réservés.

CANSOFCOM - We will find a way. COMFOSCAN - Nous trouverons un moyen.




PLANIFICATION AU FOSCAN

CANADIAN SPECIAL OPERATIONS FORCES COMMAND

e IEMPHASE SUR LES COMMANDANTS (A TOUS LES NIVEAUX) ET
PRESERVER L’ESPACE DISCRETIONNAIRE DU COMMANDANT

- COMPRENDRE LE ARR (AUTHORITE, RESPONSIBILITE ET RENDRE DES
COMPTES)

* ARTICULATION ET MITIGATION DU RISQUE SONT LES PLUS
IMPORTANTES DONNEES

*  MAXIMISER LE NIVEAU DE CHAOS ACCECPTABLE DANS LA
PLANIFICATION ET EXECUTION

e EN CAS DE DOUTES, DEVELOPPER LA SITUATION... (AVEC UN PENCHANT
POUR L'ACTION)

\_ /

© 2017 James Chorley. Tous droits réservés.
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PLANFICATION STRATEGIQUE

CANADIAN SPECIAL OPERATIONS FORCES COMMAND

NOTRE STRUCTURE HIERARCHIQUE NE

REFLETE PAS ENVIRONNMENT
OPERATIONNEL CONTEMPORAIN T\—\

STRATEGIQUE -

COMMAND HQ

UNI /\ ﬂ/ - /NTFS /\g - -

-

—
[

COMMENT NOUS SOMMES TACTIQUE ‘
STRUCTURES DE REFLETE PAS NON PLUS e A%gmg:igggﬂys
COMMENT NOUS OPERONS (FAC)

© 2017 James Chorley. Tous droits réservés.
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PLANIFICATION AU FOSCAN

CANADIAN SPECIAL OPERATIONS FORCES COMMAND
L'ESPACE ENTRE LE
MILITAIRE/POLITQUE/STRATEGIQUE

 LE NIVEAU OPERATIONNEL VIRTUEL
(PLANIFICATION SANS EXECUTION)

e SUPPORTE / SUPPORTANT LE COMMANDEMENT,
LE CONTROLE ET LES RELATIONS DE
PLANIFICATION, mais....

* DANS UN ENVIRONNEMENT DE COALITION LA

\DEFINITION DE LA RELATION OPERATIONNELLE Esy
CRUCIALE (ADCON VS OPCON PAR EXEMPLE)

© 2017 James Chorley. Tous droits
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DEUX HYPOTHESES

CANADIAN SPECIAL OPERATIONS FORCES COMMAND

HYPOTHESE #1: LA CULTURE EST LE PRINCIPALE
FACTEUR INFLUENCANT COMMENT NOTRE
ORGANISATION ABORDE LA PLANIFICATION ET
LES PLANS

HYPOTHESE #2: AU SEIN DE SCENARIOS VASTES,
INTERARMEES, COMBINES OU INTER-AGENCES,
LA PLANIFICATION (OUTILS, PROCEDES AND
METHODOLOGIE) DOIT SADAPTER AU PLUS BAS
NIVEAU DE CULTURE COMMUN.

CANSOFCOM - We will find a way. COMFOSCAN - Nous trouverons un moyen.




© CANADIANSPECIALOPERATIONSFORCESCOMMAND
PLANIFICATION STRATEGIQUE




LA RETENUE EST CRITIQUE

CANADIAN SPECIAL OPERATIONS FORCES COMMAND

ENVIRONNEMENT
OPERATIONNEL FUTURE

LINNOVATION ET
LADAPTATION
DU HAUT VERS LE

BAS ET DU BAS
VERS LE HAUT

A GUERRE = INNOVATION + ADAPTATION

= EXISTENCE A 'INTERIEUR DE
LUARCHITECTURE DU ND&SA

LEGITIMITE

= CULTURE EST
FONDAMENTALE

CONVERGENCE

© 2017 James Chorley. Tous droits réservés.
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PLANIFICATION STRAT

CANADIAN SPECIAL OPERATIONS FORCES COMMAND

4 N

LE FUTURE PAR LE CONOP

LE FUTURE PAR LE Moonshot

LE JEU D’IMITATION

LE PLAN SUR 5 ANS

\"The Hedge” /

© 2017 James Chorley. Tous droits réservés.
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CANADIAN SPECIAL OPERATIONS FORCES COMMAND

QUESTIONS &
DISCUSSION

©

CANSOFCOM - We will find a way. COMFOSCAN - Nous trouverons un moyen.





